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INTRODUCTION

Ce document s’inscrit dans la continuité de la charte
graphique « CCl de France ».

Il définit les fondamentaux ergonomiques et graphiques
arespecter sur tous les supports digitaux des CCl : sites
web, applications mobiles, réseaux sociaux...

Cette charte ergonomique et digitale des CCl s’adresse
aux responsables de la communication des CCI,
mais aussi aux agences, directeurs artistiques et
webdesigners amenés a travailler sur la refonte de sup-
ports existants ou sur la création de nouveaux supports.

CONTACT

Vous pouvez poster toutes vos questions ou
remarques sur cette charte digitale a cette
adresse : contactsweb@ccifrance.fr
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LE LOGO

La construction du logo est détaillée dans la charte graphique.

Nous nous attardons ici a détailler sa mise en place sur les supports digitaux.
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Ce logo vient toujours se positionner dans la partie supérieure gauche de I’'écran. On le retrouvera
sous deux formes différentes

. Le nom de I’entité dans le prolongement du sigle sur les sites web et les newsletters

. Le nom de I'entité sous le sigle pour les photos de profil des réseaux sociaux
Facebook, Twitter et DailyMotion

Bonjour Bertrand Aubert
Explorez le réseau
des sites CCI > MON ESPACE

> MON INTERLOCUTEUR : Julie Rault
NATIONAL > > BOUTIQUE EN LIGNE

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION
D'ENTREPRISE DEVOTRE ENTREPRISE  FORMATIONS  peoyomique  VOTRE CCI

> VOS IDENTIFIANTS

(Ci co1oe France Lt Bl CEE— :
et s

NATIONAL >

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION =
DIENTREPRISE DEvOTRE ENTREPRISE  FORMATIONS  gcouomique  VOTRECC  (VOUSETES v SR eicher

@ CCIl DE FRANCE e

MNATIONAL >

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION =
D'ENTREPRISE DE VOTRE ENTREPRISE EURMATIONS) ECONOMIQUE RRTRECC] LI 82 Q. Rechercher



@ CCI MORBIHAN

Un probiéme d'affichage ? Cliguez ici
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Des jeunes débattront avec des
personnalités soucieuses de lintérét
général, animées de l'esprit
d'entreprise et porteuses du
renouveau européen...



Le sigle peut également étre utilisé seul sous forme de trame pour habiller un fond de page.

Cette trame est une superposition de deux niveaux :

en arriere-plan, le sigle CCl calé en haut a gauche de I'écran
[Taille : 783X775 px ; Valeur couleur # e0e0e0]

au premier plan, une répétition de ce sigle

[Taille : 20X22 px ; Valeur couleur # e8e8e8]
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LES COULEURS

palette principale

palette complémentaire

Pantone C 100 R O Pantone c 7 R 53
295C M 57 V 68 3262C M 0 VvV 181
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Les couleurs ne sont pas associées a une typologie d’émetteur ou a un type de contenu. Elles sont utilisées
uniquement pour habiller les pages.

Sur les pages d’accueil, le bloc d’information majeure (Evénement ou A la une) doit &tre systématiquement
positionné sur un fond de page gris

Bonjour Bertrand Aubert

» S—
((, CCI DE FRANCE e > Monsseace
> MON INTERLOCUTEUR - Julie Rault
NATIONAL > > BOUTIQUE EN LIGNE

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION

D'ENTREPRISE DEVOTRE ENTREPRISE  'ORMATIONS  geonomique  VOTRE CCI SNy

EVENEMENT

16EME
UNIVERSITE

DES CCl

LES DEFIS D’'UNE
GENERATION

Des jeunes débatiront avec des
personnalités soucieuses de lintérét
général, animées de lesprit
d'entreprise et porteuses du
renouveau européen...

Alaune aEa

3 EDITION DES UN PLAN POUR LA FILIERE
“TROPHEES PME AUTOMOBILE FRANCAISE
BOUGEONS-NOUS RMC”

Ce plan de soutien prévoit de
renforcer les bonus écologiques
e pour les véhicules électriques ou

TROPHEES
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L’alternance des couleurs sur les pages d’accueil ou dans les zones de rebond est la suivante

@ Tere accroche ou 1ére zone de rebond : vert

@ 2éme accroche ou 2eéme zone de re bond : bleu

@ 3eme accroche ou 3éme zone de rebond : gris

4eme accroche ou 4éme zone de rebond : beige

@ 5éme accroche : noir

En complément

POURALLER VOS PROCHAINS
PLUS LOIN RENDEZ-VO

> In tempus lacus sed arcu

¥ Eleifend dignissim [vidéo]

* In interdum dignissim nulla sit amet 14 OCTOBRE - Vannes
fringilla — PDF (1Mo)

GUIDE DE LA CREATION
D’ENTREPRISE EN FRANCE

Que vous soy

recherche de financement, consilfiez
netre guide pratique POUF YoUs aidera
a réaliser votre projet

» TOUT SAVOIR SUR LA CREATION
DENTREPRISE

CHIFFRES DE LA CREATION
D'ENTREPRISE EN BRETAGNE
543, C'est le nombre de créations
drentreprises dans voire département au
1er trimestre 2012

» TOUSLES CHIFFRES SUR LA CREATION
DENTREPRISE EN BRETAGNE

® @
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sert ainsi a la fois pour marquer les rubriques actives dans la navigation ou pour habiller des blocs au sein
des pages. Dans les titres, le rouge n’est utilisé que sur la premiére ligne ; si le titre passe sur deux ou trois
lignes, les deuxiéme et troisieme lignes figurent en noir

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION

D'ENTREPRISE DEVOTRE ENTREPRISE  'ORMATIONS  geonomique  VOTRE CCI NONSETES %

E-GUIDE

| COMMERCE ET SERVICES
A LA PERSONNE

q ’ Développer votre activité... Trouver de nouveaux locaux... Votre CCl vous propose un
accompagnement personnalisé dans toutes vos démarches.

@ MOTS.CLES : # création # enireprise # commerce # formation & Aa

ACCEDER
AUX AIDES ET AUX
FINANCEMENTS

UNE QUESTION ? CREER, ACHETER OU
VENDRE UN FOND

SE FAIRE CONNAITRE

Lorem ipsum dolor sit amet

NOS CONSEILLERS Lorem ipsum dolor sit amet domus autem vis

VOUS REPONDENT domus autem vis

Lorem ipsum dolor sit amet
domus autem vis

7 jours |pour enireprendre Quanta autem vis amicitiae sit, ex hoc Quanta autem vis amicitiae sit, ex hoc
e intellegi intellegi

Quants autem vis amicitiae sit, ex hoc

intefleg] Quod cum ta sit, paucae domus studiorum  Quod cum ita s, paucae domus studiorum
e = ) seriis.

Quod cum ita sit, paucae domus studiorum

s

Quod cum ita sit, paucae domus

#e30043
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oonN
~
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Les éléments de cartographie utilisés en fond des blocs de rebond

sont traités en blanc avec une opacité de 30%

En complément

VOS PROCHAINS RENDEZ-VOUS

12 SEPTEMBRE - Lorient

14 OCTOBRE - Vannes

GUIDE DE LA CREATION
D’ENTREPRISE EN FRANCE

jon ou en recherche de
27 notre guide pratique pour vous
liser votre projet.

CHIFFRES DE LA CREATION
D’ENTREPRISE EN BRETAGNE

3, C'est le nombre de cré
votre déj

> TOUS L

DENTREPR




LA TYPOGRAPHIE

*  Scout Bold pour les logos ; ces logos sont traités en image et ne peuvent donc pas &tre
remplacés par des polices systémes

*  Déja Vu pour tous les titres ; ces titres peuvent &tre remplacés par une police systeme, I'Arial

°  Arial pour 'ensemble des autres éléments textuels (couleur #333333)

Scout Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY?Z
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

Deja Vu Sans Condensed bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

Arial
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

Bonjour Bertrand Aubert
@ € CCl DE FRANCE e » NowEsmce

> MON INTERLOCUTEUR - Julie Rault
NATIONAL > > BOUTIQUE EN LIGNE

CREATIONET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION 2
D'ENTREPRISE DEVOTRE ENTREPRISE  'ORMATIONS  geonomique  VOTRE CCI YUSEIRS Q. Recercher

EVENEMENT

16EME
UNIVERSITE
DES CCI

LES DEFIS D'UNE
GENERATION

Des jeunes débattront avec des

personnalités soucieuses de lintérét
général, animées de lesprit
d'entreprise et porteuses du
fenouveau européen..
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L ICONOGRAPHIE

Les recommandations de la charte graphique pour la gestion des images sont évidemment applicables aux
supports digitaux. Elles doivent illustrer les trois idées directrices de la nouvelle identité :
présence multi-locale, un rouage essentiel, un rayonnement large.

Pour plus de détail : voir la charte graphique, page 43

Sur les supports digitaux, nous recommandons plus particulierement d’éviter les images de type vignette
(moins de 200 pixels de large ou de haut).

E-GUIDE

ENVIE DE CREER
VOTRE ENTREPRISE

Vous avez une idée ? VVous voulez connaitre les formalités & accomplir ?
Ce guide accompagne les créateurs d'entreprise a toutes les étapes de leur projet.

Il est également conseillé d’opter pour la photo lorsque I'on publie un sujet d’actualité, et pour de
I'illustration pour les guides ou familles et prestations afin d’avoir une uniformité sur I'ensemble des sites.

Enfin, afin de veiller a I'équilibre des pages d’accueil, il est conseillé de publier systématiquement une
image de grande taille [Taille 500X368 px] avec la premiére actualité des blocs “A la une”.

Alaune HE B

CHIFFRES CLES DU TROPHEES DE
MORBIHAN 2012 L'INNOVATION :

2 LES VIDEOS DE LA SOIREE
Retrouvez les chiffres clés 2012 du

Morbihan classés selon différents Les Trophées de [nnovation 2012,

critéres : démographie, logements, organisé par la GCl du Morbihan

emploi, entreprises. - récompensent des entreprises et
des porteurs de projets du Morbihan
qui it un projet innovant.

Retrouvez lintégralit
soirée en vidéo.

CERTIFICATION SO : PLEIN
SUCCES POUR LA CCI

Laudit de certfication ISO* effectué
«du 24 au 27 avril dans les services
du « Groupe » CCI du Morbihan est
volutions, la CC1 du Morbihan a bati "Parcours couronné de succés [ ]
d'accompagnement et des prestations pour accroitre la

15



L'utilisation des supports mobiles étant en constante augmentation et le déploiement de la nouvelle
charte devant se faire sur les années a venir, le parti pris est d’adopter des principes ergonomiques
conformes aux usages sur smartphones et tablettes (cf. page 50).

Sur les interfaces, cela veut dire :

16

Penser les pages en terme de vue écran, chaque vue ne devant proposer que une a trois taches
pour I'utilisateur

Un zoning clair et des zones de contenus aérées (vs une compilation d’informations dans des
zones restreintes) ; cela doit aussi permettre d’alléger les temps de chargement sur les sup-
ports mobiles

Une utilisation des images uniquement lorsque cela s’impose (toujours pour alléger les temps
de chargement ; cela rejoint également la recommandation éditoriale sur la gestion des im-
ages)

Une gestion des liens sur I'ensemble des zones de contenus (vs des liens textes)
Des boutons d’actions clairs pour orienter I'utilisateur
Privilégier le clic au roll over (fonctionnalité inexistante sur les supports tactiles)

Simplifier 'information et les paragraphes non-pertinents
(voir recommandation sur les contenus)

Donner des feedbacks aux utilisateurs (I'informer sur la prise en compte de son action par un
message, un changement d’apparence, voire un son)



DECLINAISON
POUR INTERNET




STRUCTURE ET NAVIGATION

LE HEADER

LA STRUCTURATION DU HEADER (OU HAUT DE PAGE) EST GUIDEE PAR DES
CONVENTIONS ERGONOMIQUES AUJOURD’HUI ACQUISES PAR LA PLUPART
DES UTILISATEURS.

Le header doit répondre a trois objectifs

* Identifier ol je me trouve dans la galaxie des sites CCl :

Présence du logo (cf. pages 5, 6 et 7)
Présence d’un outil de cartographie spécifique aux CCI qui doit permettre a I'utilisateur de voir
ol il se situe et dans quel réseau se situe la CCl a laquelle il est rattaché.

*  Permettre une recherche sur 'ensemble du site

* Aterme, accéder a mon espace personnel

175 px
/9 . ors Bonjour Bertrand Aubert
nepe  (CF CCIDEFRANCE el e
H NATIONAL > » BOUTIQUE EN LIGNE
e | e e | touumons | N | voreco (D
4 4 4 4 4
14 px 14 px 14 px 14 px 14 px
>
1000px

Bonjour Bertrand Aubert
Explorez le réseau
Catas Gl > MON ESPACE

> MON INTERLOCUTEUR : Julie Rault
NATIONAL > > BOUTIQUE ENLIGNE

of "
CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT ronmamions | NFORMATION TR Q. Rechercher

D'ENTREPRISE DE VOTRE ENTREPRISE ECONOMIQUE

18



Sur tous les sites des CCl, on trouvera dans le header un espace qui identifiera visuellement I'espace
géographique auquel correspond le site en cours de consultation.

Géré comme un bouton, cet espace permettra a I'utilisateur de naviguer d’un site a I'autre au sein du réseau
des sites CCI.

Explorez le réseau Explorez le réseau Explorez le réseau
des sites CCI des sites CCI des sites CCI
NATIONAL > BRETAGNE » MORBIHAN >
INFORMATION ‘ INFORMATION : INFORMATION
TIONS ECONOMIQUE VOTRE CCi TIONS ECONOMIQUE VOTRE CCl TIONS ECONOMIQUE VOTRE CCl

Avar =T

Bonjour Bertrand Aubert

» S——
‘(. CCI DE FRANCE dessitzs GO > MON ESPACE
> MON INTERLOCUTEUR - Julle Rault
NATIONAL > > BOUTIQUE EN LIGNE

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION
D'ENTREPRISE DEVOTRE ENTREPRISE  TORMATIONS  peopomique  VOTRE CCI

» Bonjour Bertrand Aubert
Exple leré
@ CCl BRETAGNE e > wonseace
> MON INTERLOCUTEUR - Julie Rault
BRETAGNE 5 5 BOUTIQUE EN LIGNE

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION =
D'ENTREPRISE DE VOTRE ENTREPRISE HORMATIONS ECONOMIQUE A VNS ENSRY Q__ Rechercher

> Bonjour Bertrand Aubert
Explorez le ré
‘c’ CCIl MORBIHAN dessteslt > MON ESPACE
> MON INTERLOCUTEUR : Julie Rault
MORBIHAN > > BOUTIQUE EN LIGNE

CREATION ET REPRISE
D'ENTREPRISE

DEVELOPPEMENT INFORMATION

DEVOTRE ENTREPRISE ~ FORMATIONS  pogyomique  VOTRECCI NS EIES Y Q  Rechercher

19



Une zones listant les sites CCl du réseau en cours de consultation
(cci.fr > CCl régionale > CCl territoriales)

Une carte qui permet d’accéder a toutes les CCI

: ACCEDERAUX SITES DU RESEAU CCI
: Saisissez un code postal, un nom de ville ou de région
: dans le moteur de recherche ou naviguez sur la carte ci-dessous

Q  région, ville, code postal Rechercher

ILY A 14 RESULTATS COI AVOTRE

» CCIARTOIS

» CCl COTE D'OPALE

» CCI GRAND LILLE

» CCI GRAND HAINAUT

» VOIR TOUS LES RESULTATS

1000 px

20

X
Ty _niumr Deuts

s Bolgiquet, T \&en
g

g
Ci

P

Fecnwaie
Suisse o




DANS LA PREMIERE ZONE

le bloc cci.fr
@ le bloc de la CCl régionale

L'ensemble des CCl territoriale rattachée a cette CCl régionale

DANS LA SECONDE ZONE

Un moteur de recherche permet d’accéder directement a une CCl territoriale, voire a une antenne de CCI
en saisissant un nom de ville, une région, un département ou un code postal

Sur la carte sont positionnées I'ensemble des coordonnées des CCl de France, y compris les
antennes ; au clic sur ces points, on affiche les coordonnées de la CCl et on propose un lien
vers le site correspondant

CCLFR
Retrouvez toute linformation documentaire

Q. région, ville, code postal

CCI BRETAGNE CCI MORLAIX

Le site régionnal de la CCl Bretagne Adroport €5 27934
29600 Miriaix

- 029862393 € worLax
s morta.col.
CCI MORBIHAN Wiite a review

Directions ~ Search nearby ~ Save lo map

3 CCIMORLAIX
)CCI BREST
' colquwpERcoRnoUALE

> CCI SAINT-MALO-FOUGERES

1000 px
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LA NAVIGATION

Le systéme de navigation a été concu pour afficher de fagon optimale une navigation allant jusqu’a 4
niveaux d’arborescence. |l est donc fortement recommandé de limiter I'arborescence a ces 4 niveaux (pour
plus de détails voir la synthése de I'atelier ergonomie).

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION EE
D'ENTREPRISE DE VOTRE ENTREPRISE FORMATICNS ECONOMIQUE WOTRE CCl

Créer votre entreprise Avant de créer REUNION D'INFORMATION
Accompagnement et aides SUR LA CREATION
Reprendre ou transmettre Pour aller pius loin
e entreprise il Répondre aux premidres questions que
se pose un créateur et connaitre la
Vos contacts en région Financer votre projet méthodologie de la création d'entreprise.
Les CCl vous aident Ecrire un business plan
nsaltios o fomaleés L sz vous J
=
Rubrique de Affichage de I'ensemble des rubriques ou Zone de push éditorial (optionnelle).
niveau N-1 pages de niveau N-2 et N-3 de la rubrique Elle permet de valoriser le ou les contenus
activée. activée. L'utilisateur peut ainsi accéder phares de la rubrique quel que soit leur
a tout moment et directement au niveau niveau dans |'arborescence.

N-3 du site.

22



LA NAVIGATION

Des marqueurs graphiques sur les pages activées permettront
de reconstituer le fil d'Arianne ( permettre a ' utilisateur de se repérer).

Créer votre entreprise Guide de la création Avant de créer

Accompagnement et aides

Reprendre ou transmettre Pour aller pius loin

Vos contacts en région Financer votre projet
Les CCl vous aident Ecrire un business plan
Installations el formalités
=
Rubrique de Affichage de Affichage de Affichage de
niveau N-1 I'ensemble des I'ensemble des |'ensemble des
activée. rubrigues ou pages rubrigues ou pages rubriques ou pages
de niveau N-2 de la de niveau N-3 dela de niveau N-4 de la
rubrigue activée. rubrigue activée en rubrique activée en
Niveau N-2. Niveau N-3.

Au clic sur la fleche située au bas du menu, le volet remonte pour ne laisser afficher que le chemin
de navigation (ou fil d’Ariane).

23



LE FOOTER

Il se découpe en 3 parties :

O

©)

24

UN BANDEAU BOUTIQUE EN LIGNE
Son contenu et sa gestion seront a préciser selon le développement de la future boutique en
ligne. Ce bandeau est optionnel : il est activable selon les ressources disponibles au sein de chaque

CCl.

UN FOOTER ENRICHI

Il reprend I'arborescence détaillée du site (2 premiers niveaux de chaque rubrique)

ou une version éditorialisée de I'arborescence pour pousser les contenus majeurs du site

dans le but d’optimiser le référencement. On y trouvera également un rappel du positionnement
du site en cours de consultation au sein du réseau CCI.

LES LIENS DE BAS DE PAGE
Ce sont les liens que I'utilisateur a I’habitude de trouver a cet endroit sur n’importe quel site :
contact, mentions légales, plan du site...

50 px

; 2
200 px &&‘
ENVIROVEILLE CHA!

e
MBERSIGN Fi
Votre veille personnalisée en matiére
d'environnement, santé et sécurite

[CREATION OU REPRISE
D'ENTREPRISE
- 1am virtutem ex tudine
vitae semonisque

i Phaedrum, inquam, fu

297 px i

autem ad adulescentam

xissent, dirimi

lem tempore etiam Hymetii
praceerss indols
- Inter quos Paulus eminebat
notarius ortus i

26 px
34 px

Boutique en ligne CCI

17 px

15 px

DEVELOPPEMENT

DE VOTRE ENTREPRISE

- lam virutem ex consuetuding
vitae sermonisque

- Nisi mihi Phaedrum, inquam, fu
menttum aut

- Sin autem ad adulescentiam
perduxissent, dirimi

- Eodem tempore efiam Hymetii
praeclarae indois

- Inter quos Paulus eminebat
notarius ortus i

765 px

—

Réaliser vos ransactions et échanges
de documents en toute sécurité
(=)

» ACCEDER ALABOUTIQUE EN LIGNE

17 px

N

rance CFENET
Un service pour réaliser toutes vos
formalités d'entreprise en quelques clics

FORMATIONS
- lam virtutem ex co

vitae sermonisque

- Nisi mihi Phaedrum, inquarm, tu
mentitum aut

INFORMATION ECONOMIQUE

- lam virtutem ex ine

vitae sermonisque

- Nisi mini Phaedrum, inquam, tu

mentitum aut

- lam virtutem ex cos ine

vitae sermonisque

- Nisi mini Phaedrum, inquam, tu
| mentitum aut

1000 px

GRATUIT

VOTRE cCl
- lam virtutem ex coneuetudine

onisque:
Phaedrum, inquam,
n aut

238px@MHEE

P
==, 151 px

L'annuaire des entreprises qualifiées de
otre région en #éléchargement

15 px

RESTEZ CONNECTES

VOTRE RESEAU CCI

Nationale

Quimper, Renne
alo

235 px



LES ZONES DE REBOND

En plus des 4 niveaux de navigation, un espace est réservé pour pousser une information majeure dans le
menu déployé. Cet espace est optionnel.

L'information pourra prendre la forme que souhaite I'éditeur (image ou texte+image ou autre) mais devra
respecter les dimensions précisées ci-dessous

78 Bonjour Bertrand Aubert
Explorez le ré
((:, CCI MORBIHAN 5 > Mon Espace
> MON INTERLOCUTEUR : Julie Rault
MORBIHAN > ¥ BOUTIQUE EN LIGNE

CREATION ET REPRISE DEVELOPPEMENT INFORMATION

D'ENTREPRISE DE VOTRE ENTREPRISE  FORMATIONS  pegyomique  VOTRECCH Q. Rechercher

Espace entreprendre REUNION D'INFORMATION
Réunion d'information sur la création SUR LA CREATION

Reprendre ou transmettre

une entreprise Formation "7 jours pour entreprendre” Répondre aux premiéres questions que

se pose un créateur et connaitre la
Consell individualisé / évaluation de votre & ie de la création i
projet

Acces aux financements m

Implantation d'entreprise dans le Morbihan

: 18 px 122px
REUNION D'INFORMATION
SUR LA CREATION
Répondre aux premiéres questions que
se pose un créateur et connaitre la

méthodologie de |a création d'entreprise.

INSCRIVEZ VOUS

150 px
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Les pages sont construites sous forme de superposition de blocs horizontaux. La lecture se fait donc de
haut en bas. Un systeme de fleches (ou chevrons) a été mis en place pour accompagner la lecture ou in-

diquer le fonctionnement des interactions.

@ Dans la barre de navigation,

26

une fleche permet d’associer la
rubrique de Ter niveau au menu
affiché

Sur le menu affiché, une fleche
indique la possibilité de masquer
ce menu par une action de bas
en haut

Le lien entre le contenu de I'article
et I'offre associée est symbolisé
par une fleche a gauche du bloc
"Inscrivez-vous dés maintenant".
Ce bloc sera toujours présent

sur les fiches de prestation, quel
que soit le dispositif mis en place
derriére. A terme, il sera connecté
avec 'espace personnel (voir la
partie correspondante).

A court terme, d’autres solutions
peuvent étre envisagées

- envoi d’un simple e-mail

- formulaire dédié

Le passage de la zone de contenu
aux zones de rebonds est sym-
bolisé au-dessus du bloc titre «
En complément »

CREATION ET REPRISE
D’ENTREPRISE

[y ]

OBJECTIFS

Q

POINTS
ANALYSES

.

3

NATURE DE LA
PRESTATION

iii
PUBLIC
CONCERNE

PRESTATIONS
ASSOCIEES

En complément

@ CCIMORBIHAN

JOURS POUR
ENTREPRENDRE &»

@ WMOTS.CLES 1 ko

.05 PROCHAINS RENDEZ-VOUS.

et sites CC1

FormATIoNs  OTMATON  yorag cor

- Maltniser foutes fes étapes de a créafion
- Formaiser et mesurer la asabilté du projet
- Valder un business pian conérent éaiste et convaincant

hommerprojet
Mesurera réaité de volre marché
- Déciner voire pian actons commerciaies
- Prévoir des hypothéses de chires dafiares
- Bl votre pian de fnancement équilbré

Explorr e réseau

Bonjour Bertrand Aubert

>

INSCRIVEZVOUS
DES MAINTENANT

réhender vos obligations sociles el administatives
- Développer volre savolr-ire par des eux de roes
- Présenter volre projet devant un jury

Une formalion de 7 ours ou 7 1undis conséculs sur 5 sles
(Lorint, Vannes, Auray, Ploémel ef Poniiy)

- Un coaching personnalisé pendant et aprés a ormation
pour permefie de iaiser e pojel.

(expers.complables, banauers, )

commerce, des services et de Motellere estauration

Consel indvidualsé
- Sorde enfreprencre

150€ de participation a la charge du stagiaire

‘GUIDE DE LA CREATION
D'ENTREPRISE EN FRANCE

CHIFFRES DE LA CREATION
DENTREPRISE EN BRETAGNE

44444




CCIMORBHAN

Voo op3
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Cette version de HP nécessite peu de ressource pour I'animation
puisque seule la partie “A la une “ sera administrée par le webmaster
(au rythme qu’il souhaite : quotidien, hebdomadaire, mensuel...). Les
autres blocs (Votre top 3 et Agenda) sont des remontées automa-
tiques de flux.

@ corsnenne

La structure de la page s’adapte
s aux contenus et aux ressources
disponibles pour I'animer, tout
en conservant des zones gérées
directement par le webmaster et
des zones de remontées automa-
tiques. La version CCl Bretagne
propose une vision médiane et

la version CCl France, une vision

maximum de page d’accueil.




®
®
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UNE ZONE EVENEMENTIELLE
optionnelle

UNE ZONE D’ACTUALITE
facilement paramétrable.

Le nombre d’information a
remonter dans cette zone est
plus ou moins important selon
la fréquence de I'actualisation
du site.

Le webmaster peut décider de
pousser une information en lui
accordant plus de place. Il peut
également choisir sous quel
format (visuel, texte simple ou
texte+image) il remonte ces
informations afin de rythmer cet
espace.

DES ZONES DE REMONTEES
automatiques (sur les dernieres
mises a jour d’une rubrique ou
les contenus les plus consultés
sur le site)

UNE ZONE AGENDA

présente sur I'ensemble des
sites.

La gestion est automatisée. Le
webmaster n’a qu’a définir le
nombre d’événements (classés
chronologiquement) qu’il sou-
haite afficher.

@ CCI DE FRANCE

CREATION ET REPRISE  DEVELOPPEMENT INFORMATION
nTREPRISE o

jorhe entazpmise  FORMATIONS  gcouomique

E J

Alaune

3
,
- DURABLI

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
JOURNEE DE LECONOMIE AQUITAINE

Guides pratiques

)

Bonjour Bertrand Aubert
s

naoNAL >

EVENEMENT

IGEME
UNIVERSITE

DES CCI

LES DEFIS D'UNE
GENERATION

Dos jounos ddbatront avec dos.
personnaltés soucieusas do fntérét
généra, animées de lesprit
dentrepise et poteuses du
renouveau européen

3% EDITION DES
“TROPHEES PME
BOUGEONS-NOUS RMC"

UN PLAN POUR LA FILIERE
AUTOMOBILE FRANCAISE

Ce plan de souten prévait e
renforce les bonus éeologiques
pour les véhicules dlectriques ou
ybrdes, mais aussi de soutenit
fnanciérement s professionnels.

—
TROPHEES

sougeonsTous

‘TROPHEE MECENAT CREER SON ENTREPRISE
D'ENTREPRISE ET EN FRANCE

GUIDE DE ‘GUIDE DE LA CREATION CONTREFACON : L'ENTREPRENEUR INDIVIDUEL.
L'AUTO-ENTREPRENEUR DIENTREPRISE COMMENT VOUS PROTEGER A RESPONSABILITE LIMITEE
(o uide vise,  ravers 31 ches Entant queirepreneur indiiduel vous.
avant e 16 Pourtout pporter un p oninateu,
comprono su e uit
aidedre P 2 Wounit  (votre mason
personnel, votro vour.... Aourd

assumer es npayss de erreprise

AGENDA

SERVICES EN LIGNE

30ET31A00T
Université des CCI - 19729 - Les défis d'une génération

> AEF fctie de prospeciion BoB.

5 5

4 SEPTEMBRE -Vannes
Reéunion d'nformation service a la personne
> swscrre

> Aides et francements

> Apprentisage - décirerun contat

13 SEPTEMBRE - Niort
Réunion de sensibilisation sur le biodiversité
» swscRRe

23 ET 24 NOVEMBRE
Formation "La logistique urbaine : connatre pour...”
> swscrRe

Boutique en ligne CCl > accever s iasounaueenvione

>
> Certicat ot sgnature ctroniques
> Echéancie fiscal et social

> Fomatons en enveonnement industrel

Alem NER B, =

ENVIROVEILLE CHAMBERSIGN France

creNET AgE:

a . sani ot séeunte

Unsevie

Phacanm, e,

e —

Sin utom s scsescentam

INFORMATION ECONOMIQUE



COMPOSITION ET VARIANTES DU BLOC « A LA UNE »

GRILLE DE COMPOSITION | [

L’espace de publication « A la une » peut étre découpé en huit
zones égales (voir ci-contre).

Le sens de lecture (et I'application des couleurs qui en découle)
est de gauche a droite, puis de haut en bas.

Taille 1 bloc : 250X184 px

MISE EN AVANT D’'INFORMATION
Selon les besoins éditoriaux, la mise en avant des informations pourra se faire de trois fagons.
Dans tous les cas, I'information majeure s’appuiera sur un visuel de grande taille.

1- LA STRUCTURE DE BASE
Si on ne doit avoir qu’un seul panneau a publier dans
cette zone, il se composera de 5 informations.

Taille Visuel : 500X368 px

2 — LA STRUCTURE EVENEMENTIALISEE | 1N
Ce panneau permet de relayer une information que I'on
juge majeure lorsque I'espace « événement » est déja
occupé.

Il ne peut pas &tre utilisé seul (un autre panneau parmi
ceux proposés complétera le dispositif d’information)

Taille Visuel : 750X368 px

3 - LA STRUCTURE ALTERNATIVE B[]
Ce panneau permet ne peut pas &tre utilisé seul mais
vient en complément des compositions 1ou 2

Taille Visuel : 500X368 px
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Les deux compositions présentées ci-aprés ne pourront pas figurer dans le premier panneau du bloc « A la une » mais viendront en

complément des grilles 1 et 2.
Afin d’assurer un dynamisme dans la mise en scéne de I'information, il est recommandé d’avoir au minimum un visuel dans chaque

grille.

Taille visuel 1 : 250X368 px
Taille visuel 2 : 500X184 px

30



EXEMPLES DE STRUCTURATION DE CARROUSEL -1

[ |
|
[ |
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EXEMPLES DE STRUCTURATION DE CARROUSEL -2

[ |
|
[ |
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@ FOND GRIS
pour la zone en haut de page
(cf page 9)
Taille: H 427 px

() BLOCALAUNE
Présence systématique d’'un
visuel sur I'information mise
en avant

Visuels encapsulé dans la zone
pour les autres informations
Alternance des couleurs selon
les régles définies page 10

Taille: H 368 px

GUIDES PARTIQUES:
Taille: H 439 px

(4) BLOCAGENDA
+ SERVICES EN LIGNE

Taille: H 362 px

Bloc Agenda
L 500 px

Bloc Services en ligne
L 500 px

(5) BOUTIQUE EN LIGNE:
Taille H 271 px
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@ CCI DE FRANCE

oenTRErRse DEVOTRE ENTREPRISE  FORMATIONS

©
©)

7 50 px

Ala une

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
JOURNEE DE LECONOMIE AQUITAINE

i 50 px

Guides pratiques

®

GUIDE DE ‘GUIDE DE LA CREATION

Economaue

Exploaz o soau

wamowse >

vormeca (VOUSETES =

22 px
evenement
168
UNIVERSITE
DES CCI
LES DEFIS D’'UNE
GENERATION

Des jounes debattont avec dos.
porsonnalés souciousas do intédt
énéca,animées do Fesprit
dontropiso ot portuses du
renouvesu suropéen,

UN PLAN POUR LA FILIERE

30 EDITION DES
AUTOMOBILE FRANCAISE

=
E

DENTREPRISE ET EN FRANC
DEVELOPPEMENT

: v
COMMENT VOUS PROTEGER A RESPONSABILITE LIMITEE

L/AUTO-ENTREPRENEUR DENTREPRISE
e e, & Tavers 31 s Entant auonopranout inacuo, vous
Pourtout erdnteu,
o vinicuo uoar
| it vore mason
personne vole vt o

assumoros mpayes doTeoprs.

: 38 px

'SERVICES EN LIGNE

Réunion dinformation service a la personne
> smscrre

> AEFfetiordo prospecton BB
» Réglomentaton enviromementze
> Ados o mancoments

» Apprenssage - déctaer un contal

13 SEPTEMBRE -Niort
Réunion de sensibilisation sur le biodiversité
> smscrRe

23ET 24 NOVEMBRE
Formation *La logislique urbaine : connailre pour..”

> smiscre

: 50 px
@ Boutique en ligne CCl > scceomaussoumaseanuone

ENVIROVEILLE CHAMBERSIGN France

>
> Cortca ot ignature Sctoniques
> Echéancer fscaletsocal

> Fomatons en snvicnnoment ndustie

INC ] -

creNer




Afin de faciliter leur gestion, le principe de base est de proposer une gestion automatisée de ces
espaces par des remontées de contenus. Selon les ressources disponibles, il est possible d’animer
un espace éditorialisable.

@ CCI DE FRANCE

€.cuioe

a COMMERCE ET SERVICES
b A LA PERSONNE

Q o | [t —
et o

0 ENVIE DE CREER
@ VOTRE ENTREPRISE

Vous avez une idée ? Vous voulez connalire les formales & accompl 7

CREER, ACHETER OU
projet. UNE QuESTION ? EER, AcHETER AUXAIDES ET AUX
VENDRE UN FOND. o FINANCEMENTS

ACCOMPAGNEMENT ET Eruoien FmANCER

VOTRE PROJET VOTRE PROJET

DF STAGIAIRES 7
DApPREN

BLAN ETGERER LEs.
FORMALITES

1l ont franchie pas Etprés de chez vous
Saisser v cote posal

-]
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(@) BLOCTITRE
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Le bloc titre est la zone éditorialisable des pages carrefour. Il comprend systématiquement un titre. Pour mieux guider
I'utilisateur (I’assurer qu’il va bien trouver les informations qu’il cherche sur cette page) et pour un meilleur référencement de
ces pages, il est également conseillé de rédiger une accroche. Il est également possible d’associer un visuel a cette zone titre.
Ces principes sont également applicables aux pages de contenus.

2 cas de figure sont possibles

1. Une zone titre sans visuel
Dans ce cas, le titre (ainsi que le surtitre) s’affiche dans la partie gauche de I'écran, et I'accroche dans la partie droite

Partie titre 438X126 px ; partie accroche 500X126 px; epace de séparation 65 px

2. Une zone titre avec visuel

Le visuel vient se positionner dans la zone gauche. Il peut &tre de deux largeurs : Le titre et I'accroche bascule alors dans la
partie droite de I'écran.

Partie visuel 203X203 px; partie titre 750X203 px; epace de séparation 45 px

® COMMERCE ET SERVICES
B® _ ALAPERSONNE

Bouique en igne CCI - (LT




(2) BARRE «MOTS CLES »
Elle marque la séparation entre le bloc titre et le contenu.
Elle se termine par les fonctionnalités associées au contenu, ces fonctionnalités étant rassemblées en deux ensembles

- D’une part, « Imprimer » et « Modifier la taille du texte »
- D’autres part, les médias sociaux (Facebook, Twitter et Viadeo) et I'ajout du contenu a I'espace personnel

Taille: 1000X33 px

RGeS

{IdMMERCE ET SERVICES
h ’ A LA PERSONNE

Q = ®

Bouique enigne CCI
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@ ZONE DE SOMMAIRE
Il est possible d’insérer un bloc de contact dans cet espace. Ce bloc, systématiquement sur fond noir [code couleur], vient
se caler en haut de la colonne de gauche. Il coulisse dans la zone de sommaire en fonction du scroll.
Les contenus remontent automatiquement (avec possibilité de classement par I'éditeur). Sur fond rouge, on retrouve le
titre de la sous-rubrique et, éventuellement, I'accroche associée. Les articles associés figurent sous ce bloc rouge.

Taille bloc: 233X205 px

COMMERCE ET SERVICES
) o "\LAPERSONNE

37



Une fois que I'utilisateur a pris I'information, ces zones de rebond visent a 'emmener vers des contenus
connexes. Elles se positionnent :

Au bas des pages de contenus Au bas des pages carrefour

@ coorana

7 JOURS POUR
ENTREPRENDRE

'

. ENVIE DE CREER
%@ vOTRE ENTREPRISE

“““““ 150€ do partcpaton 4 a charge du stagare

s ont fanchl e ps. Etprésce chezvous
GUDE DE LACREATION GHIFFRES DE LA CREATION
DENTREPRSE ENFRANCE DENTREPRISE EN BRETAGHE o
s RN

S e
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Le webmaster a le choix entre deux types de blocs : la boite a liens et les blocs préformatés .

Selon la nature du contenu et les choix du webmaster, il est possible de positionner de un a quatre blocs
dans ces zones de rebond. Les couleurs appliquées a ces blocs respectent I’alternance définie dans le
point “Les couleurs” de la charte.

Elle est optionnelle et permet d’éditer une série de liens (internes ou externes) directement en rapport
avec le contenu.

Zn complément

En complément
POUR ALLER
POUR ALLER PLUS LOIN 8 CREATION CHIFFRES DE LA CREATION
PLUS LOIN 3 Intempus lacus sed arcu SE EN FRANCE D’ENTREPRISE EN BRETAGNE
> Intempus lacus sed arcu % H ouen 543, C'est le nombre de créations
¥ Eleifend dignissim [vidéo] Incement, consiiitez dentreprises dans voire département au
Jue pour vous aidera 1er trimestre 2012.
» 1',2‘”!?"“’3[‘,’23"{;53"‘ nulla sit amet » Ininterdum dignissim nulla sit amet ~ projet $ TOUS LES CHIFFRES SUR LA CREATION
ingilla — {1Mo) fringilla — PDF {1Mo) R SUR LA CREATION D'ENTREPRISE EN BRETAGNE

¥ Eleifend dignissim [vidéo]

~_ 7

(®) Le bloc agenda qui remonte les prochains événements a venir pour un territoire prédéfini ; le web-
master aura la possibilité de filtrer les remontées par type d’événement pour coller au plus prés du
contenu

@ Le bloc guide qui permet de passer directement du site d’'une CCl régionale ou d’une CClI territori-
ale vers le portail cci.fr; le webmaster n’a qu’a choisir la thématique du guide dans une liste pour
éditer ce bloc. Ce bloc permet de faire remonter des informations nationales, quelle que soient leurs
natures.

(3@ Lebloc « chiffre clé » qui renvoie vers les sites des CCl régionales ; le webmaster peut éditer le
contenu

oEn complément e e

VOS PROCHAINS RENDEZ-VOUS GUIDE DE LA CREATION CHIFFRES DE LA CREATION
D’ENTREPRISE EN FRANCE D’ENTREPRISE EN BRETAGNE
12 SEPTEMBRE - Lorient Que vous soyez en réflexion ou en recherche de 543, C'est le nombre de cr¢ d'entreprises dans

financement, consultez notre guide pratiqgue pour vous Vo partement au ter trimestre 2012.
14 OCTOBRE - Vannes aidera & réaliser votre projet

» TOUT SAVOIR SUR LA CREATION D'ENTREPRISE
EN CE
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Les pages de contenus doivent permettre de s’adapter a la nature de I'information qu’elles portent
et donc, dans certains cas, a des gabarits prédéfinis (ex : fiche de prestation).

@ UNE ZONE DE TITRE EDITABLE
et optionnelle et paramétrable
(image, titre et accroche)

Taille: 1000X127 px

@ zone e PUBLICATION COMMERGE BT e
Elle doit permettre de publier tous types de TOURISME

contenus (images, vidéos, tableau...).
La structuration et le découpage du con-

tenu reprendra celui fixé pour chacun des LoREm iPsum
gabarits éditoriaux SR

Bloc rouge: 195X195 px

COMMERCE

Bloc gris: 592X195 px LoReM iPSU
(3) UNBLOC CONTACT () coisremaane
positionné sur la droite de la zone de pub- e conmonamn omenn e

lication et qui glisse le long de cette zone
pour étre toujours visible par I'utilisateur, y
compris lorsque les pages sont longues

Taille: 204X196 px

@ UNE ZONE DE REBOND
positionnée en bas d’écran pour ne pas
géner la lecture.
Espace paramétrable (de 1a 4 blocs)

Taille 1 bloc : 334X169 px
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() LEPRIX

(y compris lorsque la prestation

est gratuite) est mentionné de fagon
explicite avec une mise en valeur
graphique

@ LES INTERTITRES
se positionnent sur la gauche de
I’écran sur fond rouge
ils comprennent systématiquement
un titre et un identifiant visuel (picto)

@ LE BLOC DE CONTACT
SUR FOND GRIS
se positionne en haut
de la colonne de gauche ; il coulisse
dans la page pour étre toujours visible
lorsque I'utilisateur « scroll » dans
la page.

(4) ZONE DE REBOND
cf page 36 et 37
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@ CCIMORBIHAN

7 JOURS POUR  Smsiy
ENTREPREND

H

OBJECTIFS

POINTS
ANALYSES

s

2

NATURE DE LA
PRESTATION

iii
UBLIC
CONCERNE

Porters et 0 réston o eprse e s s domanes
Commeres. e st e T esezhon

presTaTIONs  [ECEISCHARETY
ASSOCIEES

Boutique enligne CCI  » wmusamacenne

Ll T

= N N

ices de réussite dans votre projet de
entreprise.

INSCRIVEZVOUS

DES MAINTENANT

CHIFRES DE LA GREATION
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CHOIX DE LA PERIODE

L'utilisateur peut choisir d’afficher les
événements par semaine ou par mois.
La liste s’actualise en fonction des choix
de I'utilisateur

FILTRE PAR TYPE D’EVENEMENT

Par défaut, tous les types d’éléments sont
cochés. A chaque fois que I'utilisateur
décoche une case, les événements cor-
respondant disparaissent de la liste

OPTIONS D’AFFICHAGE

L'utilisateur peut choisir d’afficher les
événements sous forme de grille ou sous
forme de liste

CONTENUS

Les contenus sont affichés par ordre
chronologique. Un systeme de pagination
peut &tre mis en place si la liste est trop
importante

LOGO
CCI DE FRANCE

CARTE
FRANCE

ESPACE PERSO

MODIFIER LAFFICHAGE E GRILLE USTE

4sep asep 4 SEPTENBRE - VANNES 4 SEPTEMBRE -VANNES
REUNION D'INFORMATION | | REUNION D'INFORMATION | | REUNION D'INFORMATION | | REUNION D'INFORMATION
SERVICEALAPERSONNE || SERVICEALAPERSONNE || SERVICEALAPERSONNE || SERVICE A LA PERSONNE
quis auis qus
I W n: :
ulla i, i wlla ulla i,
tempor, porta rutum el tempor,porta rutrum el fempor, porta rurum ei. tempor pora rtrum el
> SINSCRIRE > SINSCRRE > SINSCRIRE > SINSCRIRE
4 SEPTENBRE - VANNES 4 SEPTEMBRE - VANNES VANKES
REUNION D'INFORMATION | | REUNION D'INFORMATION | | REUNION D'INFORMATION | | REUNION D'INFORMATION
SERVICEALAPERSONNE | | SERVICEALAPERSONNE || SERVICEALAPERSONNE || SERVICE ALAPERSONNE
auis quis o, quis quis
Wascenas i Waecenas Waecenas
nulam, nuilami nuta i, nulami,
tempor, portarurum ol tompor, porta utrum el ~ i utum it tor i it
> SINSCRIRE > SINSCRIRE > SINSCRRE > SINSCRIRE
4 SEPTENBRE - VANNES 4 SEPTEMBRE - VANNES
REUNION D'INFORMATION | | REUNION D'INFORMATION
SERVICEALAPERSONNE | | SERVICE A LA PERSONNE
quis qus
hencret eros lsoreet eget I i
nulam, nulla mi
tempor, porta rurum el tempor, pora rutrum el
> SINSCRIRE > SINSCRIRE
WEBSTORE
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ZONE DE COMMANDE
Elle reste affichée a la consultation
d’une fiche

BLOC TITRE

Le bloc titre est géré de la méme fagon que
pour les autres pages de contenus
(notamment en cas de présence de photo)

MISE EN PAGE STANDARDISEE
Comme pour la fiche de prestation,
le gabarit “ fiche agenda” peut étre
standardisé avec 3 grandes parties
1. Adresse et contact

2. Horaires

3. Informations pratiques

RETOUR A LA LISTE

Ce bouton permet de revenir a la liste (les
criteres renseignés dans la zone de com-
mande sont mémorisés)

BLOC CONTACT

Présent sur la droite du contenu ;
il coulisse avec le scroll pour &tre
accessible en permanence.

ESPACE PERSO

LOGO CARTE
CCI DE FRANCE FRANCE

AGENDA

VOUS ETES + o o RECHERCHER

DU 28 SEPTEMBRE AU 1ER AOUT
TITRE DE L'EVENEMENT
Donec eleifend volufpat ribh. Pellentesque nec fincidunt uma. Sed vel
BT massa lacinia enim pulinar interdum pharera vel elit Mauris nec

massa non augue hendrerit tristique. Infeger ut arcu leo. Sed varius
ulamcorper nisi vitae consectetur

o RETOUR A L'AGENDA

Lorem ipsum dolor it amet,consscteur adipiscing el
+Nulla leffend augue ulamcorper ante dictum lsoreet
+Sedvitae mi dlam, etlacha eros

~Duls i ibero ibh, inulticies orc
~Cras non efos lacus, vel accumsan nunc.

+In'sitameturma utsapien pora slelfend.
~Vestioulum viae urma odio, eu luctus fgula
+Mauris ut metus necligula incidunt vehicula eu viae massa

WEBSTORE

FOOTER




@ Adapter la taille des
champs de saisie a la nature
(longueur) de I'information.

Si les formulaires sont longs
ou complexes, découper
leur structures en éléments
cohérents afin de ne pas
décourager I'utilisateur.

®

Proposer des boutons
d’action clairement iden-
tifiés et hiérarchisés sion
doit en avoir plusieurs sur
une méme page (bouton
d’action principale + bou-
tons d’action secondaire).

La mise en forme reprend
la structure du formulaire
initial.

Boutons d’action
secondaire.

Bouton d’action principal :
I'intitulé est adapté a

la nature de 'information
(Mettre a jour vs
Enregistrer)
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Bonjour Bertrand Aubert

©) METTRE A JOUR MES INFORMATIONS

MON AGENDA

MES INFORMATIONS

MES COORDONNEES

Prénom | ] o |

E-Mail ‘ ] Téléphone ‘

)
)
@ o | )
)

Code postal ‘ ]

ville ‘

@ ENREGISTRER

Bonjour Bertrand Aubert

D) METTRE A JOUR MES INFORMATIONS

MON AGENDA

TUALITES

MES INFORMATIONS

MA PROFESSION

métier # Métier enregistré @

# Nom de rentrepr g

O]

Numéro de SIRET & Numéro de SIRET enregisiré

METTRE A JOUR

Nom de I

# Secteur d'activités enregistré

Secteur d'activités

L’édition des différents champs est construite de fagon a faciliter la saisie des informations.
& information

('[Ill'l\il'\lli".'

1/ Activation du champ de saisie

SR p— N (v’ {

2/ Saisie, mise & jour de I'information

3 Validation



L’espace personnel reprend les mémes principes d’ergonomie et de structuration de page que le site :
composition par blocs horizontaux et systeme de remontées automatiques des contenus.

2 METTRE A JOUR WES INFORMATIONS
MON AGENDA MES ACTUALITES
LES PLUS CONSULTES
PRESTATION PRESTATION
7 JOURS POUR SED ID IMPERDIET
Julie Rault ENTREPRENDRE TURPIS
CCl Morbihan
Pour accroitre vos chances de réussite Quisque molestie, tortor et pulvinar
L dans votre projet de création ou de lobortis, nisi mi scelerisque massa,
Téléphone 0297 24 30 87 GUIDE DE L'AUTO- reprise d'entreprise scelerisque aliquam enim purus et
i . purus. Integer elit nibh, consequat id
E-mal brauli@ec-maroihan it ENTREPRENEUR interdum nec, ornare sagittis augue
Adresse 21 quai des Indes I:e régime‘de l'auto entrepfene'ur peut
56223 Lorient Cedex étre une tre'S bonne premiére étape
@oumsimente | | 2ot st rort
entrepreneur, suivez le guide ! PRIX: 150 EUROS PRIX: GRATUIT
LES DERNIERS AJOUTS
4 SEPTEMBRE - VANNES PRESTATION ACTUALITE FORMATION
REUNION D'INFORMATION 7 JOURS POUR LES TROPHEES DU EXCEL :
SERVICEALAPERSONNE | | ENTREPRENDRE MECENAT CONSOLIDITATION
. " : D’ENTREPRISE 2012 : :
our accroitre vos chances de réussite Travailler sur plusieurs feuilles
dans votre projet de création ou de : identiqgues dans un classeur, créer des
reprise dentreprise Entreprises et_pnneurs de proJeL liens entre feuilles, faire une synthése
meﬂe_zvns a;tmns e “‘“T”ME b de plusieurs tableaux. La maitrise du
RSB 8 G oo contenu de cette formation vous
permettra dintégrer Ia formation «Excel
Perfectionnements.
» METTRE A JOUR VOTRE N
INSCRIPTION PRIX: 150 EUROS 1JOUR 220 EUROS

L’espace personnel est structuré en 4 grandes entrées

Mes dossiers que I'utilisateur peut créer en fonction de ses centres d’intérét et dans lequel il peut déposer tout
type de contenu (fiche de formation, guide, actualité...)

@ Mes contacts dans lequel il peut déposer toutes les fiches contact du réseau CCl
@ Mon agenda (voir description du gabarit agenda)

@ Mes actualités dans lequel il retrouve tous les flux d’information auxquels il s’est abonné
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MES DOSSIERS

(1) Bonjour Bertrand Aubert

2 METTRE A JOUR MES INFORMATIONS

MES CONTACTS

MON AGENDA

MES ACTUALITES

© FINANCEMENT

O DEVELOPPEMENT DURABLE

FINANCEMENT

Commentaire personnalisé optionnel - Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Fusce magna
velit, ultrices et dignissim eget, varius nec tortor. Duis tristique, lacus non viverra vehicula, lorem leo egestas
erat, quis dapibus sem sem quis ligula.

(Q FORMALITES

PRESTATION

SED ID IMPERDIET
TURPIS

Quisque molestie, tortor et pulvinar
lobortis, nisi mi scelerisque massa,
scelerisque aliguam enim purus et
purus. Integer elit nibh, consequat id
interdum nec, ornare sagittis augue

ACTUALITE _,“
LES TROPHEES DU
MECENAT
D'ENTREPRISE 2012
Entreprises et porteurs de projet,

mettez vos actions en lumiére en
candidatant a ces Trophées.

GUIDE DE L'AUTO-
ENTREPRENEUR

Le régime de 'auto entrepreneur peut
&tre une rés bonne premiére étape
avantde créer votre société. Pour tout

CREER UN NOUVEAU

DOSSIER

PRESTATION

SED ID IMPERDIET
TURPIS

Quisque molestie, tortor et pulvinar
lobortis, nisi mi scelerisque massa,
scelerisque aliquam enim purus et
purus. Integer elit nioh, consequat id
interdum nec, omnare sagittis augue.

accumsan iaculis tellus auctor. Nullam
dictum aliquam justo at vulputate.

PRIX: GRATUIT

N comprendre surle régime de l'auto -
PRIX: GRATUIT entrepreneur, suivez le guide ! FRDC: GRATHIE
ACTUALITE i | DONNEES SECTORIELLES j + FRESTATION il -+
LES TROPHEES DU L'INDUSTRIE ET LA SED ID IMPERDIET
MECENAT CONSTRUCTION EN TURPIS
D'ENTREPRISE 2012 BRETAGNE
Quisque molestie, tortor et pulvinar

Ent { port d t lobortis, nisi mi scelerisque massa,
thesous ddumucuspuney || e diwenennons || PELLENTESQUES
candidatant 3 ces Trophées tincidunt neque consequat sed. Sedin purus. Integer elit nibh, consequati

sem et odio cursus convallis. In interdum nec, omare sagitis augue RHONCUS

tempus odio vitae lorem mattis ULLAMCORPER

Morbi felis dui, dapibus non blandit
sed, commodo at elit. Integer non nisl
urna. Nullam at turpis diam.

@ Zone d’identification (non personnalisable) et accés au formulaire de profilage

Zone de titre

Dans le cas des dossiers, elle est personnalisable : choix du titre du dossier et possibilité d’ajouter un description

@ Navigation au sein de I'espace personnel qui reprend le méme fonctionnement que la navigation sur le site : une barre de
navigation principale + affichage d’un 2e niveau si besoin lorsqu’on rentre dans les contenus

@ Affichage des contenus sélectionnés par I'utilisateur.
Il peut a tout moment modifier I'ordre d’affichage ou supprimer un contenu.

Les liens pointent vers les pages des sites CCI.
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Bonjour Bertrand Aubert

D' METTRE A.JOUR MES INFORMATIONS

MON AGENDA MES ACTUALITES

MES DOSSIERS

MES CONTACTS

MON AGENDA

Filtrer par dates...

_.. ou par type d'événement

|‘ Du ‘ \4Au

| \ Liste

4 SEPTEMBRE - VANNES
REUNION D'INFORMATION
SERVICE A LA PERSONNE

Duis dignissim tincidunt augue, quis
hendrerit eros laoreet eget. Maecenas
nulla mi, consectetur id fermentum
tempor, porta rutrum elit.

= METTRE A JOUR VOTRE
INSCRIPTION

4 SEPTEMBRE - VANNES
REUNION D'INFORMATION
SERVICE A LA PERSONNE

Duis dignissim tincidunt augue, quis
hendrerit eros laoreet eget. Maecenas
nulla mi, consectetur id fermentum
tempor, porta rutrum elit.

= S'SINCRIRE

TEMBRE - ALERTE
DIUS PRETIUM GRAVIDA
TRISTIQUE

PTEMBRE - ALERTE
DIUS PRETIUM GRAVIDA
TRISTIQUE

[

CREER UNE ALERTE

| T

MODIFIER LAFFICHAGE HH GRILLE E CALENDRIER <3)

4 SEPTEMBRE - VANNES
REUNION D'INFORMATION
SERVICE A LA PERSONNE

Duis dignissim incidunt augue, quis
hendrerit eros laoreet eget. Maecenas
nulla mi, consectetur id fermentum
tempeor, porta rutrum elit

= 8'SINCRIRE

4 SEPTEMBRE - VANNES
REUNION D'INFORMATION
SERVICE A LA PERSONNE

Duis dignissim tincidunt augue, quis
hendrerit eros |aoreet eget Maecenas
nulla mi, consectetur id fermentum
tempor, porta rutrum elit,

> METTRE A JOUR VOTRE
INSCRIPTION

4 SEPTEMBRE - VANNES
REUNION D'INFORMATION
SERVICE A LA PERSONNE

Duis dignissim tincidunt augue, quis
hendrerit eros |aoreet eget. Maecenas
nulla mi, consectetur id fermentum
tempor, porta rutrum elit.

> S'SINCRIRE

@ Filtre des événements et alerte enregistrées par date(s) et/ou type d’événement

4 SEPTEMBRE - VANNES
REUNION D'INFORMATION
SERVICE A LA PERSONNE

Duis dignissim tincidunt augue, quis
hendrerit eros laoreet eget. Maecenas
nulla mi, consectetur id fermentum
tempeor, porta rutrum elit.

> S'SINCRIRE

Fonctionnalité présente uniquement dans I'espace personnel (possibilité d’ajouter des alertes personnalisées en plus

des événements CCl)

@ Possibilité de modifier I'affichage : mode grille et mode calendaire
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LA PAGE FACEBOOK

Trouvez des personnes, des lieux ou d'autres choses

Retrouver des am Accuei

facebook

®

@ >
(4]

CCI MORBIHAN CCI MORBIHAN

Conseil/Services professionnels |
CCI MORBIHAN Entreprise Local

21 quai des indes - 56323 Lorient Cedex
Tel : 0297 0240 00

A propos Photos

Alaune ~

" CCI MORBIHAN a partage un lien .
@ 2a0it @
Reéunion d'information sur les évolutions, nouveaux usages et
outils des métiers de I'animation organisée par GOBELINS, I'école
de l'image le mardi 11 septembre.
http://bit.ly/MAOLUO

Les Rendez-vous de la formation
continue - spécial Animation
bitly

Reéurion dinformation sur les &valutions,
G§ nouveaux usages et outlis des métiers de
Ianimation organisée par GOBELINS, 'école de

B
s
OBEL

I N
L'ECOLE DE L'IMA

LM,

+ Créer une Page

I Maintenant
juillet
2012
2011

Lancement

£ )aime | | Message # v

1296 Jaime * 7 personnes en parlent * 141 personnes étaient i

~ ’

‘ w1296 %

Mentions Jaime

Recommandations Afficher tout

Ecrire une recommandation...

Rital Los
Création de sites Internet Pros pour tous Des sites vitrines ..
ily a environ 2 semaines

Florian Ftco
Pour ne rien manquer de 'actualité de la Chambre de Comme.
il y @ environ 3 mois

Lamine Talakela
(Consulting TIME) - La téléphonie hébergée, la téléphonie su
il @ environ 4mois

10 de plus -

® UTILISATION DU FOND TRAME (SUR LEQUEL ON PRECISERA LE TERRITOIRE DE LENTITE PAR UNE CARTE)

EN PHOTO DE COUVERTURE

@ UTILISATION DU LOGO DE LA CCI EN PHOTO DE PROFIL
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LA PAGE TWITTER

()@  CCIBRETAGNE w suwo 2-

CCIBRETAGNE (©CCIRBretagne 145 ye=rs
Chambre de commerce et d'industrie de région Bretagne
Rennes, Bretagne, France - hitp://www.bretagne.cci.fr

Twittez a CCI BRETAGNE Tweets

L'Etat en Bretagne - on jouv 12 Juill
La Lettre de I'Etat en Bretagne n°28 a &té publiée ! bit ly/M4hdmh

Tweets > * | (=) Retweeté par CCI e
ouvir

Abonnements
La Fabrique (Ll LaFaorique 12Juil
Abonnés . 'ém Une grande conférence sur l'industrie aura lieu en octobre echo st
. ===t [343139 via @LesEchos
Favoris
Listes
Images récentes p CCIBRETAGNE CCIREretaons 9 Juil
‘(] Joumée de lindustrie - c'est demain & Brest ! bit ly/NiUuyF
Owir

v» CCIBRETAGNE CCIRBretaone 9 Juill
‘(l Se édition Soirée Quai des réseaux 56 organisée par la CCl du
Miorbihan le mardi 13 novembre 2012 : goo.gl/pgL7D

Semblable 4 CCI BRETAGNE S
+ pdo e s CCIBRETAGNE (COIREretaone 29 Juin
‘(' Ports, aéroports... Les équipements gérés bretons au coeur de la
CCl du Morbihan ,CCI_du_Morbifian stratégie des CCI. Accéder au Schéma sectoriel - DIt Iy/L74mky

Suivre ouvrir

Xavier Debontride xcren
Suivre

§ Prix national du #design pour le le Kevell, habitat flottant #bzh issu du
programme iddil animé par I'arist Bretagne © bit ly/L72vwy
0s Aide Conditions Ouvrir
Statut Applications
mploi Annonceurs

C CCIBRETAGNE [ CCIRBretaone 29 Juin

©2012 Twitter A
Confidentialité Bl

D

N CCIBRETAGNE | CCIRBretaone 28 Juin
‘(l Les chefs d'entreprise bretons pessimistes sur les perspectives
d'activité : bitly/MZis2Q

® UTILISATION DU LOGO DE LA CCI EN PHOTO DE PROFIL

@ UTILISATION DU FOND TRAME EN FOND DE PAGE
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ENTETE

Il comprend systématiquement le logo de la CCl émet-
trice, ainsi que le numéro de la newsletter et/ou sa date
(mois) d’envoi.

ZONE A LA UNE
Optionnelle — A traiter sous forme de push commercial.

LES PRINCIPAUX MODULES

Ces 3 éléments constituent les principaux modules de la
newsletter.

L’éditeur peut en choisir au minimum 2 ou les 3. A part
I'agenda, il peut dupliquer certains blocs en fonction du
nombre d’informations qu’il souhaite publier.

BLOC1

A utiliser de préférence pour les actualités
L’information principale doit toujours &tre illustrée
La gestion du contenu peut étre automatisée ou
manuelle.

BLOC 2

Chaque élément se compose d’un titre et d’'une accroche.

Il doit plut6t étre utilisé pour pousser des publications,
des prestations.... La gestion du contenu peut étre
automatisée ou manuelle.

BLOC AGENDA

Le nombre d’événements affiché est au choix de I'éditeur
(et se fait en fonction de I'actualité).

La gestion peut étre automatisée ou manuelle.

PUSH PROMO

Optionnel et multiple - li(s) peuve(nt) se positionner a
n’importe quel endroit de la newsletter : haut de page (a
la place de « A la une »), entre deux blocs ou en bas de
page comme ici.

FOOTER

Il reprend les coordonnées de la CCl émettrice. Il propose
également un acces a la gestion des données person-
nelles (obligation légale). Il permet enfin de rebondir vers
les réseaux sociaux associés, la liste étant personnalis-
able en fonction de la CCl émettrice.
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@ CCI MORBIHAN

ACTUALITES

Un probléme d'affichage ? Cliquez ici

LES MATINALES DES NOUVEAUX

EXPORTATEURS

AVOTRE SERVICE

REUNION D'INFORMATION
TESTER LA SANTE
FINANCIERE DE VOTRE
ENTREPRISE

12 questions pour évaluer la
santé financiére de votre
entreprise. Un diagnostic rapide
et confidentiel.

FORMALITES

N°21- OCTOBRE
LA NEWSLETTER

DES CREATEURS ET REPRENEURS
D'ENTREPRISE EN MORBIHAN

EVENEMENT

16EME
UNIVERSITE

DES CCI

LES DEFIS D’UNE
GENERATION

Des jeunes débattront avec des
personnalités soucieuses de lintérat
général, animées de Fesprit
deentreprise et porteuses du
renouveau européen...

NULLAFACILISI

NULLA VIVERRA PURUS

DONEC LACUS TORTOR

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Aliquam ultrices, ante sit amet egestas semper,
dolor ipsum viverra lorem, id tincidunt mauris nisl ut
sapien

PUBLICATION
ENTREPRENDRE
EN MORBIHAN

N°21/octobre 2012 \

FICHIERS D'ENTREPRISES

CERTIFICATS FICHIER
ELECTRONIQUES CRE'ALERT
CHAMBERSIGN

L'assurance de réaliser vos
transactions et échanges de
documents dématérialisés en

toute sécurité.

Recevez chaque semaine
par mail la liste des

entreprises nouvellement
créées sur votre teritoire.

> DECOUVREZ L'ENSEMBLE DE NOS PRESTATIONS A VOTRE SERVICE

ENTREPRENDRE EN FRANCE

EN 2012

Lire la vidéo

'VOS PROCHAINS REND

25 SEPTEMBRE 2012
Lorient H
Atelier Auto-entrepreneur
3 SINSCRIRE

> VOIR LAGENDA COMPLET

26 SEPTEMBRE 20
Auray

Les rendez-vous des nouveaux

Entrepreneurs
» SINSCRIRE

Gérer mon compte

12 13 NOVEMBRE 2012
Lorient

Soirée Quai des réseaux 56

3 SINSCRIRE

Si vous souhaitez vous désinscrire e cette newsletter, ciiquez ici




(1) ENTETE

Un probiéme daffichage ? Cliquez ici

660X88 px
N°21 -OCTOBRE
§ CCI MORBIHAN LATETENERE
(2) ZONEALAUNE @ & e e
660X337 px
P EVENEMENT q
|
E
@ sLoct tljf\lxsksné i
640X320 px DES CCI
@ LES DEFIS D'UNE
@ BLoc2 GENERATION
640X303 px e et an =/ ertics
personnalités soucieuses de lntérét ]
général, animées de l'esprit
(® PusH PROMO ' e
640X130 px L _I
ACTUALITES 5 30 px
@ BLOC AGENDA
NULLAFACILISI
640X203 (228 NULLA VIVERRA PURUS
DONEC LACUS TORTOR
; | e e
Fo OTER dolor ipsum viverra lorem, id tincidunt mauris nisl ut

660X102 px @ . =

PUBLICATION
ENTREPRENDRE
] EN MORBIHAN
REUNION D'INFOS

N=21/octobre 2012
LES MATINALES DES NOUVEAUX
EXPORTATEURS

di 15 novembre

40 px
AVOTRE SERVICE
REUNION D'INFORMATION FORMALITES FICHIERS D'ENTREPRISES
TESTER LA SANTE CERTIFICATS FICHIER
FINANCIERE DE VOTRE ELECTRONIQUES CRE’ALERT
ENTREPRISE CHAMBERSIGN
12 questions pour évaluer la L'assurance de réaliser vos Recevez chaque semaine
santé financiére de votre transactions et échanges de par mail la liste des
entreprise. Un diagnostic rapide documents dématérialisés en entreprises nouvellement
et confidentiel. ‘foute sécurité. créées sur votre territoire.
150 € a78€
» DECOUVREZ L'ENSEMBLE DE NOS PRESTATIONS A VOTRE SERVICE
: ENTREPRENDRE EN FRANCE n 10 px
E N 2 0 1 2 Uralrdate
VOS PROCHAINS RENDEZ-VOU! 10 px

25SEPTEMBRE 2012 | 26 SEPTEMBRE 2012 13 NOVEMBRE 2012
Lorient i Auray Lorient
Atelier Auto-entrepreneur :  Les rendez-vous des nouveaux Soirée Quai des réseaux 56
i Entrepreneurs H
» SINSCRIRE ¥ SINSCRIRE » SINSCRIRE

» VOIR 'AGENDA COMPLET

yright Entité: - Tous droits

R T LA R m—p— SUIVEZ NoUS SUR 22 px
120102030405 | Fax:01 0908 07 05

i vous souhaitez vous désinscrie de cefte newsletter, cliquez i
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Panneau d'introduction

Synthé et logo

Panneau de fermeture
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@ CCl BRETAGNE

LES RENCONTRES
DU COMMERCE

VANNES / LE 23 MAI 2011

T A
W g

FABIENNE GLOMOT
Responsable du service accompagnement de la performance CCl Morbihan

»

@ CCI BRETAGNE

© CCIMORBIHAN / PRODUCTION : LOREM IPSUM
OCTOBRE 2012




LES SUPPORTS T

EXEMPLE DE DECLINAISONS SUR UNE TABLETTE ET UN SMARTPHONE

/

@ CCI DE FRANCE

prreieiy Divomes ey PomATOs Lo llY o

16t
UNIVERSITE

DES CCl

LES DEFIS D'UNE
GENERATION

e s g

OPERATEUR3G 4:20 PM

@ CCI DE FRANCE
Alaune

25w EDMTION DS CREATION ET REPRISE D'ENTREPRISE

s muou:-uws Rmce DEVELOPPEMENT DE VOTRE ENTREPRISE
g
P o~
m “K FORMATION
I

INFORMATION ECONOMIQUE
“TROPHEE MECENAT e repis
i 7 DENTREPRISE ET N FRANCE VOTRE CCl
e DEVELOPPEMENT

R
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE e VOUS ETES
JOURKEE OF LECONOMIE AGUITAINE

T e m— ‘ Ty g’ f w

i ENERGIES
| MARINES
\ RENOUVELABLES

Ala une

'SCHEMA SECTORIEL
EQUIPEMENTS GERES
[

Guioe oe GUIDE OE LA GREATION
LAUTO-ENTREPRENEUR DENTREPRISE COMMENT VOUS PROTEGER A RESPONSABILITE LIMITEE
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LE BRIEF
GRAPHIQUE




ACCROCHE
Texte court qui présente un contenu et qui vise a accrocher I'attention du lecteur
Synonyme : chapd

ARBORESCENCE

Structure d'un site internet. L'équivalent en print serait le chemin de fer. Il en existe d'infinies composi-
tions : qu'elles soient de type pyramidal ou linéaire. Elles sont définies par le contenu. Une arborescence
réfléchie favorise une navigation intelligente.

BANNIERE

Espace publicitaire ou d’autopromotion sur une page web dont les principaux formats sont
. 468x60 : banniére classique

. 728x90 : mega-banniere

. 300x250 : pavé

. 120x600 ou 160x600 : skyscrapper

° 250x250 : carré

BOLLO

Faux texte qui permet de simuler I'encombrement textuel et aide ainsi le rédacteur a se caler pour avoir
un contenu qui ne soit ni trop light, ni trop dense. Il est toutefois préférable d'utiliser le latin qui visualise
mieux de réelles phrases.

CHARTE GRAPHIQUE

C'est un document qui regroupe |'ensemble des normes de couleurs, de forme, de mise en page propre
a une marque. La Charte graphique est a respecter dans tous les documents relatifs a la marque, afin
d'instaurer une constance de présentation.

DIRECTION ARTISTIQUE

Communément appelée "D.A.". Le fait de donner telle ou telle tendance graphique, soit en amont au
niveau de |'identité graphique, mais également dans les choix iconographiques (style photographique ou
illustratif particulier). La D.A. est primordiale pour véhiculer les bons messages de maniére cohérente et
chartée a toute la communication d'une entreprise.

ECRANS MAITRES
Ou Masters — Ensemble des écrans constituant I'ossature d’un site ; ils fixent I'ergonomie générale du
site et servent de référent pour toutes les déclinaisons de gabarit.
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FEUILLE DE STYLE
Attributs graphiques des textes d'un document : définir les caractéristiques des titres, [égendes, textes
courants... et automatiser les changements grace aux feuilles de styles.

FONCTIONNALITES
Propriété de ce qui est fonctionnel, de ce qui est efficace. Se dit des fonctions que peut avoir un systeme
informatique.

FOOTER
Ou pied de page ou bas de page.
Ensemble des éléments communs placés au bas de chaque page.

GABARIT

Mise en page type d'un document. Il s'agit de normer une grille de mise en page, de définir les blocs de
textes, les couleurs et typos, les styles, folio et tous les composants d'une page. On obtient ainsi une
matrice qui va servir de référent pour toutes les pages du document. Valable aussi bien pour le print que
le web. Bien souvent, lorsqu'un site ou un journal annonce une "refonte" de son support, cela correspond
a un changement de gabarit.

GIF

Graphics Interchange Format - .gif

Le format GIF est un format qui utilise une compression sans perte de qualité. Le maximum de couleurs
gérées est de 256 couleurs. Il ne pourra donc pas, comme le JPG, gérer des nuances ou des dégradés.
Le format GIF est trés pratique pour les boutons et les choses petites. |l est aussi utile pour les anima-
tions et geére la transparence.

GOUTTIERE
Espace entre deux colonnes de texte pour alléger visuellement une mise en page.

HEADER
Ou « haut de page » ou « en-téte »
Ensemble des éléments communs placés au méme endroit a chaque en-téte de page.
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HTMLS5

HyperText Markup Language 5

Le HTMLS est la derniére version en date du langage de développement web HTML. Le HTMLS com-
prend de nouvelles balises et de nouveaux attributs pour les pages web et ouvre surtout de nouvelles
possibilités de développement pour les sites mobiles.

Avec un navigateur mobile compatible, le HTMLS5 doit notamment permettre d’utiliser et d’échanger
avec des fonctionnalités propres aux smartphones (carnet d’adresse, géolocalisation, appareil photo,
etc.). Avant le HTMLS, seules des applications mobiles natives pouvaient utiliser ces fonctionnalités.

IDENTITE VISUELLE

Ce sont tous les codes graphiques qui définissent |'esprit d'une société. Certes le logo, mais de maniére
plus générale c'est ce qui permet d'identifier d'un coup d'ceil que tel document fait référence a telle
entreprise. C'est un ensemble de régles de polices, de couleurs, d'un style iconographique. Tous ces élé-
ments sont dictés par la charte graphique.

JPEG

Joint Photographic Experts Group - .jpg/.jpeg

Le format JPEG est un format de compression trés efficace mais avec perte de qualité, plus I'image est
compressée, plus la qualité de celle-ci baisse.

Le JPG est fait pour les photographies, car il supporte 16 millions de couleurs !

Il gére les nuances et les dégradés. Par contre, il ne supporte pas la transparence

JUSTIFICATION
Alignement du texte par rapport a d'autres éléments graphiques de la page. Si un texte est justifié sur la
largeur d'une image, il sera aligné d'un bout a I'autre sur le visuel.

LOGOTYPE
Embléme graphique d'une société ou d'une collectivité.

MISE EN PAGE

La mise en page ou mise en pages décrit les techniques de disposition graphique d'un contenu informa-
tionnel dans un espace donné (feuilles de papier, pages web...).

Sur internet, cette mise en page est liée a |'application des feuilles de style

PANTONE

Marque américaine qui fait office de référence dans les Arts Graphiques, notamment pour le print. Les
Pantone sont normés de maniére a éviter les erreurs de chromie. Tout graphiste ou imprimeur posséde
des nuanciers qui permettent d'éviter de graves problémes d'impression et permettent de se caler sur
ces références. On parle aussi de tons directs pour désigner les Pantone.
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PARCOURS UTILISATEUR
Voir Story-board

PICTOGRAMME

Un pictogramme est une représentation graphique schématique, un dessin figuratif stylisé ayant fonc-
tion de signe. Il sert généralement a la signalétique pour s'orienter dans |'espace réel ou communicatif
comme I'Internet. Dans certains cas, il constitue une alternative a la signalisation bilingue, permettant
de diminuer la quantité d'information a publier.

PNG

Portable Network Graphics - .png

Comme le GIF, ce format utilise une compression sans perte de données, il supporte la transparence et
gere 256 couleurs. Mais le PNG supporte aussi les niveaux de gris jusqu'a 16 bits et les couleurs réelles
jusqu'a 42 bits. Le PNG ne permet pas de créer des animations.

Les fichiers PNG sont généralement plus |égers que les GIF, par contre le PNG est moins performant que
le JPEG pour la compression des photographies.

PSD

Photoshop Document - .psd

C’est le format de travail de référence de Photoshop car il permet de conserver les calques, les couches
de transparence...

RESPONSIVE DESIGN

Le responsive web design englobe les techniques de conception de contenus Internet qui permettent
de proposer des contenus auto-adaptables en fonction des interfaces de consultation utilisées par le
visiteur.

Dans le cadre du responsive web design, une page web ou une image peut ainsi se redimensionner en
fonction de la taille d’écran du terminal utilisé (ordinateur, tablette, smartphone, etc).

Le responsive design permet théoriquement de s’adapter a I'environnement technique de consultation
sans pour autant multiplier les versions d’'un méme contenu. Il repose généralement sur les feuilles de
styles et les derniéres techniques et standards de programmation web (HTML 5).

Le responsive design peut étre par exemple particulierement utile pour le design de landing pages
associées a un email, car on se sait pas si le lien va étre cliqué a partir d’'un ordinateur ou d’une autre
interface.
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RVB

Rouge vert bleu, abrégé RVB

Format de codage des couleurs. Ces trois couleurs sont les couleurs primaires en synthése additive. Elles
correspondent en fait a peu prés aux trois longueurs d’ondes auxquelles répondent les trois types de
cones de I'ceil humain. L'addition des trois donne du blanc pour I'ceeil humain.

SIGLE
Graphisme des lettres d'une société ou d'un organisme

STORY BOARD

Déclinaison de I'ensemble des gabarits nécessaires a la conception d’un site ou d’une application et
permettant de simuler différents parcours utilisateur.

Il peut étre réalisé avec de vrais contenus pour se rapprocher de la réalité du site.

TYPOGRAPHIE

La typographie (souvent abrégé en typo) désigne les différents procédés de composition et d’impression
utilisant des caracteres et des formes en relief.

Sur les systémes informatiques, il est recommandé de privilégier les polices systemes (les polices recon-
nues par I'ensemble des navigateurs web). Dans le cas ou on utiliserait une police qui ne soit pas une
police systeme, il faut envisager une alternative avec une police systeme.

ZONING

Le zoning des écrans correspond a la premiére phase de conception fonctionnelle des applications infor-
matiques (avec la définition de |'arborescence). Ce travail consiste a positionner de fagon trés schéma-
tiques les différentes zones d'information (contenus, navigation, zones de rebonds, services...) que |'on
devra retrouver sur le site.

60



COMMENT BRIEFER UNE AGENCE 7

Le brief d’'une agence ou d’un prestataire est un mot clé du processus de création. Quel que soient les
compétences de I'agence ou du prestataire, un mauvais brief aboutira toujours a une mauvaise création.
Voici quelques points a avoir systématiquement en téte pour bien préparer votre brief

1-DU POINT DE VUE CLIENT, COMMENT JE ME DECRIS

. Qui je suis
. Ce que je fais
. Ma stratégie

2 -DE QUOI Al-JE BESOIN

. Type de support
. A qui je m’adresse et pourquoi ?
. Quel message faire passer

3 -LES DOCUMENTS DE REFERENCE

. Charte graphique

. Site / support de référence
. Autres documents

. Arborescence

. Exemple/base de contenus
° Base iconographique

4 - CONTRAINTES

. Quel navigateur ? version ?
. Systéme d’information ?
. Respect des régles d’accessibilité ?

5 -LES LIVRABLES ATTENDUS

. Liste des écrans a produire
. Planning de production
. Méthodologie de travail envisagée
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